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Kantinen-Bewirtschaftungs-Situation ,,20

SMR-Erfahrungen Marktumfragen

SMR - Marktumfrage "Zufriedenheit / Veranderungs-Bedarf,, Anfang 2005 (Vergleich 2003)

05 Marktumfrage*

SMIR

Unternehmensheratung &Fartnerallianzen

Zufriedenheits-

Befragungs-Ubersicht Status

Veranderungsbereitschaft

keine Veranderung

Zurzeit
keine
Prioritat

keine
Aussagen

28
35
1
6

2
1

3

sohr : vor kurzem| MaR- |demnéchst
Betreiberstatus Zahl % TR UG CEELN Betreiber-| nahmen | konkret
wechsel |eingeleitet| geplant

Eigenbewirt. 74 35% 5 25 7 7
Caterer 126 60% 22 K1) 14 12 7
Pachter 2 1% 1
keine Angaben 9 4%
Summe 211 '100% 27 61 14 19 14

13% 29% 7% 9% 7%

70 6
33% 3%

100%
(100%)

Prozentauswertung
(2003)

42%
(30%)

22%
(12%)

36%
(58%)

Status

planen Veranderungen

Gegenuber letzten Ergebnissen hat sich der Anteil der Unternehmen deutlich erhoht, die derzeit
bei MaBnahmen im Kantinenbereich keine Prioritat sehen.



