STRATEGIE-MANAGEMENT-REALISIERUNG

Gastro-/ Fach- und Managementberatung

SMR

Ubersicht der SMR Projekt- und Beratungsleistungen im Focus der Betriebsgastronomie

Gastrokonzept-

entwicklung unabhangige

Planungsleistung

Bewirtschaftungs-

optimierung
oder S ' R
Neuausrichtung
Make or buy Kernkompetenz fir

Betriebsgastronomie Gast-
fr
I

Personal - /
Mitarbeiterthemen
Facility-Services
far
Betriebsgastronomie

Aufwand / Nutzen
» Der Projektaufwand refinanziert sich in kurzer Zeit
» Wir ermitteln dies im Vorfeld.

Kompetenz
= l|angjahrige Projekterfahrung

= National tatig

= neutral / unabhéangig

= Benchmark-Pool

= Best-practice-Modelle

= Marktanalysen / Zukunftstrends

= Fachartikel / Referenten- und
Dozenten-Téatigkeit

Vertrauen

= Zielvereinbarungen

= Leistungsverzeichnisse

= Zufriedenheitsgarantie

= Zwischenbilanzen

= Projektphasen-Beauftragung

= Erfolgsanteilig bei Realisierung
Ergebnisse

= Starken- / Schwachenprofile

= Strategische Optimierungsansatze

= Verbesserungsmalnahmen und
operative Voraussetzungen

= Wirtschaftlichkeitsverbesserungen

= ROI-Berechnungen von Projekt-
aufwand

= Zeit- und MalRBhahmenplanung



STRATEGIE-MANAGEMENT-REALISIERUNG

Gastro-/ Fach- und Managementberatung

Themen- / und Leistungsbeispiele

seit 1994

SMR

Projektvarianten

Bewirtschaftungs-
optimierung oder
Neuausrichtung

* Verpflegungs- und Service-
Leistungen

 Wirtschaftlichkeit

» Bewirtschaftungsform

* Organisation / Systeme

Gastro.konzept— « Zustandsermittlung
entwicklung * Ersatzbedarf
* Erganzungen

e Anforderungsprofile
» Schulung / Training
e Personalsuche

* Einsatz / Effizienzermittlungen

Personal-/
Mitarbeiter-
themen

Facility-Services /

Teilbereich

Betriebsgastronomie

e Wartung / Reparaturen

e Flachenmanagement

» Energiemanagement

e Catering-Management-Service

unabhangige e Umbau
Planungs- e Sanierung
leistung * Neubau

 Zufriedenheitskriterien
* Winsche / Veranderungen

* Essensteilnehmer / Nichtesser

* Resultatsauswertungen /
Empfehlungen

Gast-
befragung

Fur die Leistungsgruppen und deren Einzelprojekte stehen Ihnen ausfuhrliche

Darstellungen auf Anfrage zur Verfiigung.

Struktur der Fach- und
Managementberatung

= Kurzanalyse

= Basis und Prognosestudie

= Detailanalyse / Neuausrichtung
= Benchmarking

= Controlling

= Realisierungsbegleitung

= gezielte Einzelprojekte

= Ausschreibung / Insourcing

Auf Wunsch Komplettldsung / ganzheitliche
Projektaufgabe und strategische

Neuausrichtungsaspekte

}

technisch / kaufméannische
Projektstruktur

= Machbarkeitsstudien

= Analyse Kiichenzustand

= Entwurfs- und Ideenplanung

= Komplettplanung

= Gerateausschreibung

= Planung mit Innenarchitektur
= Unterstitzung / Baubetreuung




