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Auf Wunsch erfolgt zunächst eine Machbarkeitsstudie

- Raumoptimierungen
- Farb- / Licht- / Material-

konzepte
- Decken Raum-

konzeptionen
- Mobiliarkonzept
- Wegführungen in Ver-

bindung mit Spitzen-
frequenzen (Mittags-
pausen / Pausenzeiten 
generell)

- Frequenzermittlungen
- Geräte / Technikbedarf
- Kassensysteme / 

Kassenplätze in  
Frequenzabhängigkeit

- Energiemanagement 
(Optimierung)

- ROI Rechnungen

- Planungskonzeptionen
- Engineering
- Küchentechnik
- Kühltechnik
- Flächenbedarfsermittlung/ 

Flächenoptimierung
- Einsatz von Planungs-

software

InnenarchitekturPlanungskennziffernPlanung 
Großküchentechnik

Alles aus einer Hand – Die Themenschwerpunkte

Übersicht der Planungs- und ProjektleistungenSMR-Projekterfahrungen
In den letzten Jahren haben wir zahlreiche 
Planungsprojekte von der Idee, Konzeption, 
Ausführung bis zur Baubetreuung durchgeführt. 
Hierzu haben wir in der Planungsgruppe  ent-
sprechende Spezialisten. Die Projektleitung liegt bei 
SMR.

Integrierte Konzept- und Projektmöglichkeiten
Vielfach wird von Kunden eine ganzheitliche 
Projektaufgabe gewünscht.

- Gastronomisch, wirtschaftliche 
Bewirtschaftungs- und Betreiberkonzeption

- Abstimmung / Durchführung der Küchen-
planung auf das Bewirtschaftungskonzept

Hier arbeiten Fach- und Managementberatung 
sowie der Planungsbereich als Projektteam 
zusammen.

Leistungen unseres Planungsbüros
Das Geschäftsfeld Planung wird direkt vom SMR-
Inhaber Hans-Peter Nollmann geführt.
Die Leistungsübersicht ersehen Sie auf dieser und 
den folgenden Seiten.

Ihr SMR-Team
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Die Anlässe für den Einsatz von Teil- und Komplett-Leistungen

Zustandermittlung
Ersatzbeschaffung
Geräte- / Ausstattungs-
ergänzung

Sanierung
Umbau
Neubau

Bauleistung
Küchentechnik
Innenausstattung

Baubetreuung
Bauunterstützung
Bauleitung

Küchenausstattung Küchenplanung Ausschreibung Bauabwicklung

bedarfsgerechtes, gastronomisches
Konzept

nutzungs- und kostengerechte 
Küchenausstattung

Wirtschaftliches
Betreiben

D  I  E      K  O  O  R  D  I  N  A  T  I  O  N

Zusammenarbeit mit Kunden – Fachspezialisten /
- Geschäftspartnern

Architekten

Facility-Management

Eigene Bau- / Fachabteilung

Hersteller

Je nach Rahmenbedingungen 
und Vorgaben des Kunden, 
erfolgt die Abstimmung über 

Art / Form / Inhalte der 
Zusammenarbeit, wie auch 

Projektleitung

D  I  E      G  E  S  A  M  T  L  Ö S  U  N  G
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Foto-Beispiele vor Inbetriebnahme

Küchentechnische Zustandsermittlung

Gastronomiekonzept

Ausschreibung

Neuplanung des Ausgabe / Servicebereiches

Neuplanung des Cafeteriabereichs

Realisierungsbegleitung

Controlling-Konzept

Weitere Schritte

Foto-Beispiele nach Umbau

Projektschwerpunkte

Projekt-Beispiel „Ausgabe-/Servicebereich“

Gastronomisches Konzept / Betreiberauswahl

Genehmigungsplanung

Ausführungsplanung

Vorbereitung der Vergabe

Vergabe- / Ausschreibungsprozess
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SMR Projektbeispiel „Küchentechnik“

Spülanlage Küchenblock
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• Kundenservice
• Projektunterstützung
• Research-Arbeiten

Zentralbüro Bielefeld

Otto-Brenner-Str. 207 - 209
33604 Bielefeld 

Tel:  (05 21) 23 82 88 24
Fax: (05 21) 23 82 88 25

HPNollmann@t-online.de
www.smr-gruppe.de

SMR-Zentralbüro Bielefeld
Fach- und Managementberatung
Planungs- und Ingenieurbüro
Projektkoordination

Office-Besetzung

Hans-Peter Nollmann
Inhaber der  SMR-Gruppe
Schwerpunkte
Verpflegungsmanagement
Wirtschaftlichkeitsberechnung 
Planungsprojekte
Controlling / Benchmark

Seit 25 Jahren in der Branche Gemeinschaftsverpflegung
Seit 18 Jahren mit eigenständigem Unternehmen
Seit 6 Jahren als Berater/ Partner der SMR-Gruppe
Seit 2008 Inhaber der SMR-Gruppe

Rolf Ziesing
SMR Unternehmensberater
Schwerpunkte
Organisation / Prozessabläufe
Gastronomische Konzepte / Systeme
Training / Coaching on the Job

Seit 15 Jahren in der Gemeinschaftsverpflegung
Seit 1 Jahr als Berater in der SMR-Gruppe

Elke Heckmann

SMR-Büro München und Düsseldorf
Fach- und Managementberatung

Partnerbüros in:

München

Düsseldorf

Gaggenau

Mitglied im VdF und FCSI

Joachim Reimann – SMR Partner
Dipl. Ing. Innenarchitekt
Küchenplanung Neu- / Umbauten
Flächenoptimierung
Ausgabe- / Servicelinien
Einrichtungen

Frank Westmeier
SMR Unternehmensberater
Schwerpunkte
Prozessanalysen 
Gemeinschaftsverpflegung,
Focus „Eigenregie“
Personaltraining
Freizeit-/ Shoppingcenter Gastronomie

Seit 15 Jahren in Führungspositionen der   
Gemeinschaftsverpflegung
Seit 2009 als Berater in der SMR-Gruppe

Birgit Steinleger


