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here Wirtschaftlichkeit des Kon-
zeptes ist, fligt Torkel hinzu. ,Der
finanzielle Vorteil ist: Ein Teil der
teuren Fachkrifte aus dem Pflege-
bereich wird gegen Hauswirt-
schaftskrdfte mit einem giinstige-
ren Tarif ausgetauscht.* (Tabelle 1)
»Zudem kénnen die Tragerschaf-
ten mit diesen Gastronomie-Mo-
dellen die angestrebten Umschich-
tungen in den Leistungen ange-
hen: Der Pflegedienst iibernimmt
mehr medizinische Leistungen
und entlastet die Arzteschaft. Au-
RBerdem erfiillt diese gastronomi-
sche Sonderleistung eine der Vor-
aussetzungen fiir die Abrechnung
eines hoheren Tagespflegesatzes.

Das Fazit
der VdF-Experten

Klaus-Dieter Bendt
Das klassische Verteilen von Essen
ist kein Weg, um erhohte De-

Die Planer-Experten fiir das System

ckungsbeitrige zu erzielen. Jeder
ist bereit, fiir ein verbessertes An-
gebot auch mehr zu bezahlen. Die
gastronomische Teilleistung so zu
optimieren, dass auch die Schnitt-
stellen bzw, Hauptleistungsberei-
che wie Medizin und Pflege da-
durch gewinnen, ist keine Vision,
sondern heute schon méglich.

Hans-Peter Nollmann

Eine Investition in eine hochfle-
xible moderne Klinikgastronomie
bedeutet nicht zwingend hdéhere
Kosten. Dadurch wird aber erheb-
lich an der Qualitédtsschraube ge-
dreht - und nur sie ist iiberhaupt
noch eine Stellschraube fiir eine
bessere Positionierung im Wettbe-
werb. Das Marketingkonzept ,,mit
modernen flexiblen Kiichen mehr
Service* kann damit zu einem
wichtigen Erfolgsfaktor werden.

Niels Torkel

Sind die service-orientierten,

Gastronomie & Kiiche

Die Fachplaner und Berater des
VdF sind Spezialisten fiir das
System von Grofkiichen, Klinik-
gastronomien und deren Ser-
vices. Auf Basis von Wirtschaft-
lichkeitsanalysen und Machbar-
keitsstudien  erarbeiten  sie
individuelle gastronomische Lo-
sungen mit dem Blick fiir das
Ganze. Die Wirtschaftlichkeit
auch im Zusammenspiel mit

Schnittstellenbereichen, eine ho-
he Produkt- und Servicequalitat
der Kiiche, die Optimierung des
Workflow unter Beriicksichti-
gung der Senkung von Personal-
und Betriebskosten sowie einer
hohen Energieeffizienz der Kli-
nikgastronomie stehen im Focus
der Dienstleistungen.

Voraussetzung fiir eine Mitglied-
schaft im VdF ist eine mindestens
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hochflexiblen Gastronomie-Syste-
me nicht teurer? Diese Frage steht
in Gesprdachen mit den Trager-
schaften sofort im Raum. Aber sol-
che Modelle gewinnen beim Blick
iiber den Tellerrand hinaus. Im
interdisziplindren Ansatz betrach-
tet, sinken die Personalkosten bei
gleichzeitig htherem Servicegrad.
Dieser kann wiederum die Ein-
nahmenseite verbessern. Mit ei-
nem solchen Gastronomiemodell
gelingt der Einstieg in die Ab-
rechenbarkeit hoherer Pflegesitze
auf Basis einer Hotel-Serviceleis-
tung. m
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finfjdhrige Berufstdtigkeit sowie
ein regelmadBiger Qualifizie-
rungsnachweis.

Unter www.vdfnet.de/Mitglieder
finden Bauherren neben ei-
ner Mitgliederliste auch eine
Deutschlandkarte mit allen Fach-
planern.

Weitere Infos unter:
www.vdfnet.de



